Nas domov

Pribéhy nasich klientd

Nebojte se

tekanych prihod et ci
SRRy prino Pojistéte si doma

»Nevypla jsem Zehli¢ku“

Pojisténi Nai domov ceka necekané a vas majetek je kl id 3 0O h Od u
»NeZ jsem odesla do prdce, preZehlila jsem si tak v bezpeti, a to i mimo domov. V ptipadé néjaké p
pomackanou halenku. To, Ze Zehlicka ziistala zapnutd, neprijemné udalosti, vam poskytneme prostredky na to, — " .
jsem Zjistila, aZ kdyZ mi volal soused, Ze u mé doma hori.” abyste mohli dat vasi domacnost opét do poradku. j

Skoda: 250 000 K¢

ZaplatilaiCo0B Pojistovna # Pojisténi jizdniho kola a ko¢arku i na mistech

mimo domov,

Fse et s R ® Pojisténi véci v kufru auta,
,Ptaci mi rozklovali novou fasadu“

Bl 7 5 Servis domacich spottebic,
»Zrekonstruovali  jsme si s manZelkou domek L P

a provedli zatepleni polystyrénovymi deskami. =

Otevreni zabouchnutych dvefi a dalsi

Béhem douvolené si nasi novou fasadu oblibilo nékolik .evrenvl %a ovuc nutych dvert a dals|
it Sk L0 K asistencni sluzby,

rorysi, ktefi v ni vyklovali Fadu dér.

® Bonusy za bezeskodni pribéh az 18 %,

| m Poskytneme vam kompenzaci 50 ooo K¢

v pripadé vami prozitého stresu pfi Skodé velkého

Skoda: 50 ooo K¢
Zaplatila CSOB Pojistovna

. . Y, « rozsahu na vasem rodinném domé, byté ¢i chateé.
,2Ukradli mi kocarek Y

,Sla jsem si nakoupit détské plenky a kocdrek nechala Vice informaci ziskate na nasich obchodnich mistech
jako vZdy pred obchodem. Kdyz jsem se s Verunkou nebo u svého pojistovaciho poradce.

vrdtila, kocarek byl pryc¢.“ [ T

Skoda: 15 ooo K¢
Zaplatila CSOB Pojistovna

»Zabouchl jsem si dvefe”

»Rdno jsem Sel vyvencit psa. A kdyZz jsem zabouchnul
dvere od bytu, uveédomil jsem si, Ze nemdm klice.
; ey 2 Pl L
Zavolal jsem na asistencni sluzbu. Zajistili mi
zdmecnika, ktery mi dvere otevrel.
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Skoda: 1 200 K¢

Zaplatila CSOB Pojistovna

Cekame necekané 466 100 777 | www.csobpoj.cz Cekame necekané 466 100 777 | www.csobpoj.cz



Af se dé&je cokoliv 1

s nami jste v klidu

pripadé, Ze se va éco prihodi, po eme Vva
3 prostred a opra domova nebo na porize
0 & Pokud bude vas domo eobyvate
adime ahrad bytova
Po (Zete dU b 3 obilehe bave
domacno gara ahrad bazén, ale také kolo e
dé ocare ebo treba deb astro
DOMA O

arianty pojiste ANDARD | DO A PREMIA
Zakladni pojistna nebezpeci

Asistencni sluzby

Odcizeni a vandalismus volitelné

Zkrat, prepéti a podpéti volitelné

Atmosférické srazky X

Sl}lo a]lrisk o X

vcetné sklokeramické desky

Ztrata vody X X

Technicka porucha X X

Véci v'z.av,aza'dlovéanI:os,toru x x

auta (jiné misto pojisténi)

Urovei ochrany 0.0 0 ¢ b o.0.0 SR 2.0 0 0 ¢

AVBA

arianty pojiste ANDARD | DO A PREMIA
Zakladni pojistna nebezpeci

Asistencni sluzby

Kompenzace za nemajetkovou

(psychickou) tjmu

Odcizeni a vandalismus volitelné

Zkrat a prepéti volitelné

Atmosférické srazky X

Poskozeni fasady zivocichy X

Ztrata vody X X

Technicka porucha X X

Uroveii ochrany * b b 0 0 0 JHIR 0 2 2 0 ¢

VOLITELNA POJISTENI

Povoden a zaplava

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu

Navy3eni limitu asistence na dvojnasobek

Studentské ubytovani (Domacnost)

Pojisténi splatek uvéru (Stavba)

Zakladni pojistna nebezpedi pro stavbu i domacnost

Pozar, Vybuch, Uder blesku, Pad letadla, Vichfice,
Krupobiti, Zemétfeseni, Pad strom0 a stozar(, Tiha
snéhu, Vodovodni 3koda, Mraz, Kouf, Nadzvukova
vlna, Sesuv pldy a lavin, Naraz vozidla, Sklo ,all risk"

ASISTENCNIi SLUZBY

Zajistime zdmecnika, ktery vam odemkne dvefe
bytu p¥i zabouchnuti nebo ztraté klica.

Zajistime servis elektrospottebic¢d (chladnicka,
mraznicka, pracka, susicka, mycka nadobi, sporak,
trouba s vyjimkou mikrovinné, varna deska a tele-
vizor), které doma vyuzivate.

Zajistime odbornika, ktery vdm provede instalatér-
ské, topenarské, elektrikarské a kominické prace,
deratizaci, desinsekci a Cisténi kanalizace.

Nezapomerite na pojisténi odpovédnosti. Zvlasté
pokud mate déti, psa nebo radi sportujete &i vlastnite
nemovitost.



Nas domov

Domacnost a

Asistencni sluzby na tel.: 222 803 442

Informace a poradenstvi

(1)

NONSTOP dostupnost 7 dni v tydnu , 24 hodin denné

- Limit na 1 PU

Poradime, jak postupovat v pripadé pojistné udalosti

R

Stavba

Zajistime zamecnika, ktery odemkne vchodové dvére bytu

Sl e pii zabouchnuti nebo ztraté KIica T 2
Lo Zajistime servis elektrospotiebicd v domécnosti (chladnicka,
(Og{éat\élﬁllzloenlﬁgcc:]sog%treblce mraznicka, pracka, susicka, mycka nadobi, sporak, trouba 7 000 K& 2x
POl s vyjimkou mikrovinné, varna deska a televizor)
QusiEm Zajistime odbornika, ktery provede instalatérske, topenarske,
havariiniho stavu elektrikarské a kominické prace, deratizaci, dezinsekci 7 000 K& 2x
! a Cisténi kanalizace
Ve kterych pripadech pouzit nasi pomoc?
Problémy potrubi
Unikajici voda, dDeratizice
vytopeni a desinsekce
Ucpana
kanalizace

Rozbiti sklenéné
vypIné dveri

Problémy
s kominem

Selhani
i .
Zabouchnuti, J openi
poskozeni nebo
ztrata klice
Unik plynu Sonis
nefunkénich
domaécich spotiebicl
Servis
nefunkénich

domaécich spotrebicti

Pojisténi odpovédnosti za ujmu

2 mil. K& 4 mil. K& 6 mil. K& 10 mil. K& 15milLKE  25mil. KE 50 mil. K&

Jedna pojistna udalost — do sjednaného limitu.
Vice pojistnych udalosti v roce — do dvojnasobku sjednaného limitu.

Jakakoliv udalost, ktera neni v ramci VPP vyloucena.

Vztahuje jak na ob&anskou odpoveédnost, tak na odpovédnost z drzby stavby,
v obou pfipadech s Uzemni platnosti Evropa.

Pojisténi odpovédnagsti dlouhodobého najemce stavby
(podminka: stavba v CR a délka najmu vice jak 3 mésice).

Pouze pro vnitfni potfebu. Parametry se mohou v pribéhu ¢asu ménit.
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Nas domov

Domacnost a

Stavba

R

Limity pojistného plnéni - DOMACNOST

* *

. 7 —— — . = Penize = . Zavady na
Limity Stavebni Véci zvlastni Cennosti Penize g Nahradni =
pro véci soucasti hodnoty vyjma penéz v hotovosti vvhg'tec;\ac:;tl ubytovani "°§'§F‘.5§g.?.f'm
Standard 30 % 30 % 30 %

Z pojistné Z pojistné Z pojistné - = = .
Sastiy Sastky Sastiky 20 000 K& 40 000 Ke 50 000 K& 10 000 K¢&
m domacnosti domacnosti domacnosti
Limity Zkrat, Sklokeramicka Atmosfé- - P
pro pojistné = piepéti aﬁﬂgk deska v rdmi rické thgzta Teg:m;gl;a Odcizeni
nebezpeéi | a podpéti Sklo all risk srazky v p
Standard 20 000 K¢ 20 000 K& - - - -
50000 KE ~ 50000KE 10000 K& 50000 K& - - b eg'fec ot
BECUE  100000KE 100000 KE  10000KE 100000 K& 100000 KE = 100 000 K&
* * oploceny’ * * * * *
Limity PrisluSenstvi Zavazadlovy pozemek Mimo domov  Spole¢né = .
pro misto  domacnosti  prostorauta patfici k bytu (misto uréené ~ prostory L?el’pae;e"; s&ggg:’tz:‘(?
pojisténi (sklep, komora)  (Premiant) + balkon k odkladani)  (napf. kolarna) prep
(odcizeni zvenc)
Standard 30 % - 30 000 K¢,
Z pojistné _ “ “ “ “ 50 000 K&
Sastky 30 000 K¢ 5 000 K& 5 000 K& 5 000 K& e
BGCLEN I  comécnosti 20 000 K& 100 000 K&

Plnéni -
Domacnost

* Limity pojistného plnéni neplati, je-li pfedmétem pojisténi jednotlive specifikovana véc.

VZdy v novych cendch kromé téchto pripadu:

m Véci zvlastni hodnoty a cennosti — obvykla cena

m elektrotechnika, sportovni potreby, stroje a naradi starsi 3 let — asova cena
m obleCeni a obuv starSi 1 roku — ¢asova cena

Limity pojistného pInéni - STAVBA

Limity
pro véci

Limit
pro pojistné
nebezpedi

Standard

Limit

pro misto
pojisténi

+ odcizeni

Standard

Plnéni - Stavba

www.csobpoj.cz

Stavebni material, Zavady
Vedlejsi stavby (na misté pojisténi) stavebni mechanizace na vodovodnim
a zarfizeni stavenisté zarizeni
5 % z PC hlavni stavby, max. 100 000 K&
= x z = 80 000 K& .
5 % z PC hlavni stavby, max. 100 000 K& (mimo odcizen) 10 000 K&
5 % z PC hlavni stavby
Zkrat, prepéti Sklo Atmosféricks  PoSkozeni Ztrata Technicka
a podpéti all risk srazky 3ivodi c¥1y vody porucha
20 000 K& 20 000 K¢ - - - -
50 000 K¢ 50 000 K¢ 50 000 K¢ 50 000 K¢ - -
100 000 K¢& 100 000 K¢ 100 000 K¢& 100 000 K¢& 100 000 K& 100 000 Ké&

Stavebni material, stavebni mechanizace NOVINKA

nebo zafizeni stavenisté

Financéni kompenzace za nemajetkovou
(psychickou) tGjmu

Uzavieny prostor Oploceny pozemek patfici

ke stavoe Pii PU velkého rozsahu (PP je vétsi nez 80% z PC)

na RD, byté nebo rek. objektu zaplatime nejen naklad

. . na opravu této stavby, ale myslime i na Klienta, kazda

50 000 K¢ 30 000 K¢ koda velkého rozsahu zplisobi stres a psychické

vypéti. Tuto Uimu odskodnime Gastkou 50 000 KE.

Pojistnou hodnotou staveb a stavebniho materialu je nova cena.
Pojistnou hodnotou bytu je obvykla cena.
Pojistnou hodnotou stavebni mechanizace je Casova cena.



" Nas domov

—

'Domécnost a Stavba

Pfedméty pojisténi - DOMACNOST

Soubor movitych véci tvoricich zafizeni domacnosti
Jednotlivé specifikované véci (nestadi-li limit 30 % z PC pro véci zviastni hodnoty, Siréi pojistnd ochrana v rdmci CR)
Naklad na opravu stavebnich soucasti

Rozsah pojistné ochrany - DOMACNOST

Zakladni pojistna nebezpedi
Asistencni sluzby

Odcizeni a vandalismus volitelné

Zkrat, prepéti a podpéti volitelné

Atmosférické srazky x

Sklo allrisk v&etné sklokeramické desky x

Ztréta vody x x

Technicka porucha x x

Véci v zavazadlovém prostoru auta (jiné misto pojisténi) x x

Urovei ochrany SA A AAA A LA A A A

Volitelna pojisténi - DOMACNOST

Povoden a zaplava, Pojisténi odpovédnosti za Ujmu, Studentské ubytovani, Asistencni sluzby — navyseni limitu

Predméty pojisténi - STAVBA

Hlavni stavba: rodinny d@im, rekreacni objekt, byt, gardz, mobilheim
Vedlejsi stavba: garaz, hospodarska budova, oploceni, bazén, studna, jina specifikovana, zahrada

Rozsah pojistné ochrany - STAVBA

Standard | Dominant m

Zékladni pojistna nebezpedi
Asistencni sluzby
Kompenzace za nemajetkovou (psychickou) Ujmu

Odcizeni a vandalismus volitelné

Zkrat, prepéti a podpéti volitelné

Atmosférické srazky x

Poskozeni fasady zivocichy x

Ztrata vody x x

Technicka porucha x x

Uroveii ochrany A A F A A A

Volitelna pojisténi - STAVBA

Povoden a zaplava, Pojisténi odpoveédnosti za Ujmu, Pojisténi splatek Uveru, Asistencni sluzby — navyseni limitu

Pojisténi majetku (Domacnost x Stavba)

BYT

B Pojisténi stavby
B Pojisténi domacnosti

Hlavni stavba — sténa bytu
Vestaveéné skiiné
Vestaveny spotrebic
Zachod

Vana

Sprchovy kout
Ustredni topeni
Kuchynska linka
Okna a dvere
Nabytek

Knihy

Obleceni

Sportovni potreby
Détské hracky

\olIné stojici spotrebic
Elektronika

€SOB Pojistovna

0000000000000000

www.csobpoj.cz

Pouze pro vnitini potiebu. Parametry se mohou v pribéhu ¢asu ménit.

DUM
B Pojisténi stavby
B Pojisténi domacnosti

Hlavni stavba
Vedlejsi stavba
Vestavené skiiné
Vestavény spotrebic ponooof
Solarni panely LLHIG
ZabezpecCovaci systém
Bojler

Klimatizace (20)
Ustfedni vytapéni ¢
Kuchyriska linka
Nabytek

Knihy

Obleceni

Sportovni potfeby
Détské hracky

VolIné stojici spotfebic
Zahradni technika
Elektronika
Prislusenstvi k autu

Lze komplexné pojistit
pojistéenim Nase auto

00600600000060000000000

10 M 0242 - Vydano 1/2020



Pribéhy nasich klientd

»PUjcili mi auto a zaplatili mi Skodu“
,KdyZz jsem rdno spéchala autem do prdce, zastavil
prede mnou prudce Fidic na prechodu. BohuZel jsem
své auto neubrzdila a narazila do ného. Nehoda nebyla
vdznd, ale mé auto muselo do servisu. Jsem rdda, Ze
mdm povinné ruceni, z kterého byla zaplacena Skoda
poskozenému Fidici i oprava mého auta. Navic mi
pojistovna zdarma zapujcila i ndhradni vozidlo.
Mohla jsem tak s pujcenym autem jezdit, neZ mi to
mé opravili.”

,Ukradli mi mého milacka“

»Nemdm gardZ a parkuji na sidlisti. Jednou rdno jsem
pred domem nasel jen prdzdné misto. Nastésti mam
havarijni pojisténi s garanci pojistné cdstky a tak

jsem od pojistouny dostal penize na tplné nové auto.”

»Takhle si predstavuji servis*

JVracela jsem se s pFitelem z dovolené v Chorvatsku.
V Madarsku nds naboural mistni Fidic. Ridi¢ i
prFivoland policie uméli jen madarsky. Zavolali
jsme tedy na asistencni sluzbu, kterd ndm poskytla
tlumocnika, zajistila odtah do opravny a zaplatila
hotel na dvé noci. Mezitim bylo nase auto opraveno

o «

a my se mohli vratit Stastne domd.

»Nemohl jsem nastartovat

»Rdno jsem nemohl nastartovat své auto a bylo jasné,
Ze je vybitd baterie. Zavolal jsem na asistencni sluzbu.
Zajistili mi opravdre, ktery mi pomoci startovacich
kabelii auto nastartoval.“

Pro€ mit pojisténé auto?

B/ Vliastnite auto a bojite se o n&j?

B Mate dost prostredkd na koupi nového vozidla,
kdyz o to své prijdete?

B Chcete mit zajistén servis v pripadé nehody nebo
poruchy?

Hlavni vyhody od nas

POVINNE RUCENI

B vysoké limity az 200 mil. K¢

B/ Kryjeme skody i na vasem vozidle

B Urazové pojisténi fidice a jeho osobnich véci v cené

| Asisten¢ni sluzby pro pripad nehody i poruchy vozidla

HAVARIJNi POJISTENI

W Komplexni pojisténi vozidla proti viem skodam

B CGarance pojistné castky

B Asistenéni sluzby pro pripad nehody i poruchy vozidla

Vice informaci ziskate na nasich obchodnich mistech
nebo u svého pojistovaciho poradce.

[ il

L

L

—._ ,
€SOB Fojistovna ne

466 100 777 | www.csobpoj.cz

Cekame necekané
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Cekame necekané

Nase auto

466 100 777 | www.csobpoj.cz




L Jizda bez starosti

Pokud se vam na vasich cestach néco pfihodi, postarame
se 0 vas i o0 vase auto. Zajistime odtazeni vozu do servisu,
poskytneme nahradni viiz a zaplatime opravu.

Pojisténi Nase auto vam umozni sjednat si povinné
rueni a zaroven své auto pojistit proti jakémukoli
poskozeni.

POVINNE RUCENI
STANDARD | DOMINANT PREMIANT

Ujma na majetku 35 mil. KE | 60 mil. K& | 200 mil. K¢

Ujma na zdravi 44 mil. KE | 60 mil. K& | 200 mil. K&

Urazové pojisténi Fidice 100 000 K& | 200 000 K¢ | 300 000 K&

Pojisténi osobnich véci fidice | 5000 K¢ 10 000 K& | 15000 K¢

Pojisténi osobnich véci

P 5000 K¢ 10 000 K& 15 000 K&
rodinnych prislusnikd

v 4 v

Asistencni sluzby

Pojisténi skod na vlastnim

. X X 10 000 K¢
vozidle

ZapUjceni nahradniho vozidla X X 10 000 K¢

Urove# ochrany * Yohok | dedkokokok

AVVAR PO

ANDARD | DOMINA PREMIA
Zivelnf pojisténi* 4 4 v
Str'eit’ se zvéfi a poskozeni v v v
2véFi
Stret, pad a naraz vozidla v v 14
Jakékoli jiné poskozeni 4 4 v
Vandalismus 4 4 v
Asistenéni sluzby 4 4 v
Odcizeni X 4 v
Garance pojistné castky (GAP) X X v
Urove# ochrany * Yokok | dokokokok

* Zivelni pojisteni

Uder blesku, Pozar, Vichtice, Krupobiti, Povoden a zaplava, Pad
jakychkoli véci, Vybuch

ASISTENCNI SLUZBY

VOLITELNA POJISTENI

Pojisténi okennich skel

Zivelni pojisténi

Sttet se zvéri a poskozeni zvéri
Odcizeni

Urazové pojisténi prepravovanych osob
Pojisténi zavazadel a prepravovanych véci
Urazové pojisténi Fidice s dozivotni rentou
Nadstandardni asistence

Zajistime vam opravu nebo
odtah vozidla pFi nehodé nebo
porude a to v CR i v zahraniéi.

Poskytneme vam nahradni vozidlo nebo ubytovani

rs

a financni prostredky pfi potizich v zahranici.
Opravime vam vozidlo, i kdyZ ho rdno nenastartujete.
Odemkneme vam vozidlo pti ztraté klicku.
Zajistime vam vymeénu kola p¥i defektu nebo dovoz
paliva, kdyz dojde.

Zatidime i tlumocnika a pomoc pfi jednani s Grady
v zahranici.



Nase odpovédnost

Pro¢ mit pojisténu _ | Dale nabizime

odpovédnost

Zivotni pojisténi
Mate déti nebo domaci zvire?

Vlastnite dtim, byt, ¢i garaz? Pojisténi internetovych rizik

Méte sousedy?
Urazové pojisténi
Jste zaméstnany? ciee .

Y Pojisténi majetku
Bojite se, ze zplisobite zaméstnavateli Skodu?

|
2
|
B Jezdite na kole?
|
3
|

Ridite sluzebni viz?

D BN (@G

Pojisténi Fidice

2,

\

Pojisténi podnikatelskych rizik 5
Pojis

I odpovédnosti

Pojisténi vozidel . o

Hlavni vyhody od nas

PojiSténi odpovédnosti

Obcanska odpovédnost

=

| vysoké limity pojistného pInéni az 5o mil. K¢

n Siroky rozsah krytf mtze zahrnovatiodpovédnost Vice informaci ziskate na nasich obchodnich mistech

najemce nebo u svého pojistovaciho poradce

B vztahuje se na vas a na ¢leny domacnosti véetné [ 1
domacich zvirat

| plati pro CR i pro pobyty v Evropé

Zaméstnanecka odpovédnost

B moze zahrnovat i 3kody pfi Fizeni sluzebniho vozu

10M 0135 — Vydano 9/2017
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B vztahuje se i na finané¢ni skody L

B plati pro cely svét
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[ pojisteni
. odpovédnosti

* | zameéstnan

Skodu muzete zpusobit komukoliv a jste za ni plné
odpovédni, i kdyz nebyla zplsobena tmysIné. Vyresime
za vas Skody, které zplsobite jinym v bézném Zzivoté
nebo v zaméstnani.

V pripadé, Ze vy nebo vase déti ponici
majetek souseddim nebo komukoli jinému,
Skodu za vas zaplatime.

Pokud vytopite souseda nebo zplsobite
u souseda poZzar, sousedovi za vas Skodu
uhradime.

Vyresime skody, které zpisobi vas pes nebo
jiné domaci zvire. Naptiklad skody vzniklé
pokousanim nebo vbéhnutim zvitete do
vozovky, a to nejen v CR, ale i v Evropé.

Kdyz vasi vinou dojde k poniceni vozidla
vaseho zaméstnavatele, uhradime vzniklou
Skodu.

Pokud p¥i praci ponicite néjakou véc vaseho
zaméstnavatele, naptiklad pocitac nebo
vyrobni zafizeni, postarame se o vzniklou
Skodu.

PRiIKLADY SKOD
Obcanska odpovédnost

B pad omitky z vaseho domu na osobu &i stojici auto
B/ vytopeni nebo vyhoteni sousedova bytu

®| dopravni nehoda zavinéna vami pti jizdé na kole
B/ zranéni osoby nebo zvitete vasim psem

B/ :koda zpiisobend vasimi détmi tretim osobam

Uhradime za vas nejen 3kody zplsobené pfimo vami,
ale i dalsimi ¢leny vasi domacnosti, nebo 3kody, které
mohou zpUsobit vase domadci zvifata.

Nase odpovédnost

Zaméstnanecka odpovédnost
W/ na sluzebni cesté vam spadne svéfeny mobil nebo
notebook

B/ jako zaméstnanec banky spletete ¢isla  ucth
a zpUsobite klientovi Skodu, kterou musi banka
zaplatit

B pii fizeni sluzebniho vozidla zpdsobite dopravni
nehodu

B/ neprovéfite a chybné zalictujete materidl v Gcetnictvi
B/ rozlijete kdvu, kterd ponici klavesnici sluzebniho

pocitace

Uhradime tedy 3Skody, které zpUsobite svému
zaméstnavateli pti pInéni pracovnich utkold.



